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Why studied managerial values?

* We have value hierarchy.

®* Qur values affect ourselves and our decisions.




* Hofstede, Hofstede & Minkov (2010,
p. 8) defines culture as onion metaphor

which demonstrates intertwining

layers. Internal layers compose of non-
hand and intangible part of culture.
External layers consist of visible and
tangible layers.




Definition of value

* Values act as guides in decision-making (Desson & Clouthier, 2010, p.2).

® There are several factors which affect managerial values. The educational process that envisions and provides

the equipment begins with the birth of the person and lasts throughout his life (Sargut, 2001, p.91).
SR
* gender,
® educational level,
the city spent their first fifthteen years
parent’s educational level
total duration of working time,
working time in institution

working time in his/her own occupation affect our managerial values.




Data Analysis
IBM SPSS 22V

Airport
Operations

Managers in
Turkey

Survey

c
S
N

SE=
o T
< E
9%
=
a

Quantitative
Research Methods

Research Method

T A T L] < A SR 0 M Bk R e 1 BB L et BTSN B ATl
L Ly o TR I PSS EEE T B e s i e L et LY
Al e e 4 B S ol SRR S & - AN W e s - oy P, O

Prpe—— - B LT T B L ey



TURKIYE'DE i5 GORME ANLAYISINI OLCMEYE YONELIK BiR ARASTIRMA:

ezt ayasdak korsloro porenmi, GalfSmer uruwmm v kand i3 gorme QRLOyTesT ae aifiide temsil attigng -5 ararmedn prom g g8 far i,

itaatiarhk: i5 gorirken soz dinlemek, buyrugs uymak

iradecili- i gorirken bir sey yapmaya karar verme glcine sahip olmak

Al gk i5 gorurkan hiak ve hukuka wymak, hakda gézetmek, dogrulukla hareket etmek

1]

2]

]

(4]

(5]

ighiri@: i5 porirken amaglan bir olan kigi, grup veya kurumilarla galisma ortaklif yapmak

Ale baglan: is zorirken aile Dysberin arzu ve isteklerini &n plands tutmak

1]

2]

3]

4]

51

Kaderdlik: I5 gorirken ahn yaosna inanmak ve bu dogrultuda hareket etmek

Alalahi- i5 gorirken akla ve akil yoluylz vanlzan yerglars inanmak, aklz aykin veya skl digi hichir sy
vapmamak

1]

21

El

(4]

(51

Kanaatirhik- i pirirken zziz, slindskd ile yetinmek, daha fazlzam istemamsk

Katshle- i goriirken belli ilkelere sk sikiya bagh olmak, hosgorisiz olmak

Aynnilara onem vermek- i3 garirken bir batinin Snemce ikind derece gelerini de dikkate almak

1]

2]

3]

4]

51

Bagmibilk- 15 gorirken herhangi bir kigi, grup veya kuremun gioine veya yardiming kagml olmak, tek
basina harekst edemeamek

[1}

12}

El

(]

151

Kaprmaohk- is porirken belli kisiler, gruplan veya kurumlan baskalannin veya isin zaran pahasina
tutrnak, kolzylikar s=2gamak

Kurallara uymak- is gorirken yazil veya yansz kurallara titizlik ve Grenle uymak.

Basloalhik- is giriirken bagkalan irerinds bask kurmak, hikmetmak

1]

2]

2]

4]

5]

Kugkuculuk- i5 grirken baskalanmn amag ve nivetlerinden siphe duymak

Basam: |5 gorirken belifkensn amag ve hedeflers ulasmak isteE ipinde olmak

[1}

12}

13

{4}

151

Bilg paylasme: 15 gorirken bilgivi bolismek, bilgy saklamamak

[2]

2]

3]

(4]

5]

Maddiyatgihk- is z5rirken para, mal ve bunun g b seylers nem vermek

Bilimsadlik- |5 gorirken bilimsal vonterm ve kurallara dncelik, Gnem vermak

[1]

12}

131

4]

15}

Merkeziyetglik- i sonirken otoritenin ve igin tek bir merkezrde toplanmasindan yana clmak

Bineyin hak ve Gzgirilider ne Gnem vermek: i5 gorirken yapilan isin birsylerin hak ve Seglniklering ters
dismemasing dzen gostermek

[2]

21

3]

4]

5]

Milliyetgilik- i5 porirken maddi ve maneyi aglardan millet ve dlke gkarlznin her seyin Sndnde tutmak

Redabet- i3 gorirken, ayn amaeo gliden kigi, grup ve kurumilarta yang iginde olmak

Bugiini yasamak- is gorirken ginlik konulara yosunlasmak, selecegi dosOnmemek

1]

2]

31

(4]

(51

Risk almmak- i5 gorircen gerektifinde zarara uframa tehlikesini géze alztilmek

Gahgkandik- I5 gorirken cok caligmak, calismay sevmek

[2]

21

3]

4]

5]

Riithe ve malcma Gnem vermesk: i gorirken riitbe veya makam sahibi olmay ve olandan dnemsemsak

‘@iarabik: is ginirken yalniz kendi gkarkann disinmek

1]

2]

]

(4]

(5]

Sadalar- i5 géririen, belli kigi, grup ve kuremlarz igten baglik duymak

Disiplin: i5 sorirken, sistematik, programb ve zamanh olmak

1]

2]

3]

4]

51

Saygnhik: i5 gArirken sayg gime, givenilir olma cabasi iginde olmak

Dosthuk: i5 garirken dostiuk arkadasiik} iligkilerini dikiate simak

1]

21

El

(4]

(51

Sezpimmllilc 15 2orUrken sazgjleninize Snem varmek

Duygusalli: 5 gSrirken 5 arme davranizin 2tkileyecek bigimde duygulznin etkisi attinda kalmak

[1]

2]

2]

4]

2]

Dinc 5 gonirken bad) olunan inang sisteminin kurallzrin dikkate almak, bunlara Gncefik wermek

1]

2]

31

(4]

51

sorumbubuk- i5 s0nirken serceklestirilen davranistann veya yetki alam kapsamindaki bir olzyin sonugkanm

istlenehilmek

Darbstlik: |5 gErirken sozinde ve davranglanmda dogruluktan aynimamak

[2]

2]

3]

4]

5]

Sorpyrululc: i Soriirken kigi, lourum ve otoriteler sorgulamaktan gekinmamek

‘Gelenekplik- Gegmistzn siressldikler igin benimssnen, onemsensen, destaldenan kiftirel shgkanhkan,
bilgi ve torelen dikkate alarakiz gormek

1]

2]

31

(4]

51

siweldilik- is pArOrken meveut diizenin dstinldglne inanmak, onu koruma gayret iginde olmak

Tembellil: i5 gorurken calimay sevmemeak, caba gostermekien kaginmak

Girtgimilik: i3 sonirken yeni islers grigmekten kagnmamak

[2]

2]

3]

(4]

5]

Tewamzu: s garirken abeak gandlll clmak, gister se dnem vermemek

Girigkendilk- Bir i5e gekinmeden girebilmek, insanlarla kolayhika iliski kurabilmek

1]

2]

]

(4]

(5]

Uzagmaahik: i; garirken glkar ve diglincelerden Sdin vererek uzlasma- uyusma siyaseti gltmek

@ostens: 5 gorirken bagkalann etkilemek igin gergeklestinlen yapay|suni] davranes ve dizenlemelers

omem vermek

1]

2]

3]

4]

51

Weaazhic- Kigi, grup veya kurumiara igten ve sireidi baglilk duymadan ig gormek

Yeniliidere agk olmal: i5 gorirken o gine kadar uygulanmans, degisik i gorme tarzlanna agik olmak

Gilvenc K51, grup ve kurumlara korku, cekinme ve kusku duymadan inanarak is ghrmek

1]

2]

]

(4]

(5]

Yetidnlik: i gorirken bilgi, becer ve yetanage dnam vermek

Haddini bilmede- i3 sorirken kendi konum, deger, bilgl ve yetenegini oldufundan dstin gormemek

2]

51

Hirmayeclik: 5 gorirken belli kigi, grup veya kurumlan korumsk, gheetmek

1]

21

El

(4]

(51

Hizipgilik: i gSrirken, topluluk iginde inan ve digincs Eakimindan aynlik gosteren, bOtlnliEl bozan
gruptara gghl olmak, grup olugturmak

[1]

2]

2]

4]

2]

Hoggoni: s gorurken her s2yi anlapsla karglamak

[1}

12}

El

(]

151

i ik i goriirken Ged sozi bir olmamak, fyglkaroimak

[2]

2]

3]

4]

5]

ileri gniighiibilk- iz sirirken ileride olabileceklar Gnceden disinebilmek

1]

2]

31

(4]

51

Israf- iz zorirken gereksiz yere pars, zaman emek vb. harcamak ve savurganlik vapmak

[1]

12}

131

(4]

15

iiini iyi ve diizgiin yapmeak: k5 goriirken isi peredi gibi yerine getirmek igin gaba harcamak

1]

2]

]

(4]

(5]
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51> years
46-50 yeap¥UZDE] <35 years
[YUZDE] [YUZDE]

GENDER

Femal
€,
[DEG
S 41-45 years
[YUZDE]

35-40 years
[YUZDE]

EDUCATION

- 4’9
[ —

M High School M Bachelor M Master HPHD




~
N

Total Duration of Working Time

¥ 9-12 years

¥ 13-16 years

¥ 17-20 years

¥ 21-24 years

*

¥ 25-28 years

bl

¥ 33>years




WHERE THEY LiVE 1N

Mediterranean;
Marmara; 10,4 6,7

Aegean; 9,8

Occupations

Black Sea; 24,5

Central
Anatolian; 48,5




¥ Primary School

Parents

¥ Secondary School ® High School

¥ Associate Degree ™ Bachelor ® Master-PHD




Find

Local values

5 /

Rationalism

Giving importance
to details




Variables Local Values Western Originated Values

Age No* No*

Gender No* No*

Educational Level

The city spent their 15 years

Parent’s educational level

Total duration of working time

Working time in institution

Working time in occupation

*There 1s no significant difference

@ **There 1s significant difference
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